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Eğitim Hakkında 

ISO/IEC 17025 Laboratuvar Yönetim Sistemi (LMS) Temeli Eğitimi, test ve kalibrasyon 

laboratuvarlarında kalite yönetimi süreçlerini etkin bir şekilde uygulamak ve bu süreçleri yönetmek 

isteyen profesyoneller için kapsamlı bir eğitim programıdır. ISO/IEC 17025, laboratuvarların teknik 

yeterliliğini ve güvenilir sonuçlar elde etme kabiliyetini doğrulamak için dünya çapında kabul gören bir 

standarttır. Bu eğitimde, ISO/IEC 17025'e dayalı bir LMS'nin temel unsurları, uygulama stratejileri ve 

yönetim süreçleri hakkında katılımcılara kapsamlı bilgi sunulmaktadır. 

Laboratuvarlar, test ve kalibrasyon süreçlerinde doğruluk, güvenilirlik ve düzenleyici gereksinimlere 

uygunluk sağlamak zorundadır. ISO/IEC 17025, bu gereksinimlerin karşılanmasını sağlamak için 

laboratuvarlara belirli kalite yönetimi ilkeleri sunar. Eğitim sırasında katılımcılar, LMS'nin temel yapı 

taşları olan politika oluşturma, prosedür geliştirme, performans ölçümleri, yönetim taahhüdü, iç 

denetimler ve sürekli iyileştirme süreçleri hakkında bilgi edineceklerdir. Ayrıca, LMS'nin ISO/IEC 17025 

gereksinimlerine uygun olarak nasıl uygulanacağını, denetleneceğini ve yönetileceğini 

öğreneceklerdir. 

Bu iki günlük eğitim süresince katılımcılar, ISO/IEC 17025 standartlarına dayalı olarak laboratuvarların 

kalite yönetim sistemlerini nasıl hayata geçirebilecekleri ve bu süreçleri nasıl iyileştirebilecekleri 

konusunda bilgi sahibi olurlar. Eğitim boyunca, pratik vaka çalışmaları ve örnekler ile katılımcıların 

teorik bilgileri pekiştirmeleri hedeflenmektedir. Eğitim sonunda, katılımcılar “PECB Sertifikalı ISO/IEC 

17025 Temel Sertifikası” sınavına girme hakkına sahip olacaklardır. Bu sertifika, katılımcıların ISO/IEC 

17025 standartlarına uygun bir LMS’yi başarılı bir şekilde yönetme yetkinliğine sahip olduklarını 

kanıtlar. 

Neler Öğreneceksiniz 

• ISO/IEC 17025’e dayalı bir Laboratuvar Yönetim Sistemi'nin (LMS) temel bileşenlerini ve 

işleyişini öğrenmek 

• ISO/IEC 17025 ve diğer ilgili standartlar ve düzenleyici çerçeveler arasındaki ilişkiyi anlamak 

• LMS’nin uygulanması ve sürekli iyileştirilmesi için kullanılan yaklaşımları, yöntemleri ve 

teknikleri öğrenmek 

• Yönetim taahhüdü, kalite politikası ve hedef belirleme süreçlerini etkili bir şekilde yönetme 

becerisi kazanmak 

• LMS'nin performans ölçümü ve iç denetim süreçlerini planlama ve yönetme becerisi 

geliştirmek 

Kimler Katılmalı 

• Test ve Kalibrasyon Laboratuvarları Yönetimi ile ilgilenen yöneticiler veya danışmanlar 

• ISO/IEC 17025 standartlarına dayalı olarak Laboratuvar Yönetim Sistemleri (LMS) uygulamak 

isteyen profesyoneller 

• Laboratuvar yönetim süreçlerinde yer almak isteyen ekip üyeleri 

• Laboratuvar Yönetim Sistemleri alanında kariyer yapmak isteyen bireyler 
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Ön Koşullar 

Bu eğitime katılmak için herhangi bir ön koşul bulunmamaktadır. Laboratuvar yönetimi alanında yeni 

başlayan ya da bu alanda bilgi sahibi olmak isteyen herkes eğitime katılabilir. 

Eğitim İçeriği 
 

1. Gün: Laboratuvar Yönetim Sistemi (LMS) Kavramlarına Giriş ve ISO/IEC 17025 Gereksinimleri 

• ISO/IEC 17025 gereksinimlerine dayalı LMS'nin temel bileşenleri 

• Kalite politikası, yönetim taahhüdü ve hedef belirleme süreçleri 

• LMS'nin uygulanması ve denetim süreçlerine giriş 

2. Gün: LMS Uygulama ve Denetim Süreçleri ve Sertifikasyon Sınavı 

• LMS performans ölçümü ve iç denetim süreçlerinin yönetimi 

• Sürekli iyileştirme süreçleri ve yönetim gözden geçirme 

• Sertifikasyon sınavı hazırlığı ve sınav uygulaması 

Bu iki günlük eğitim, katılımcılara ISO/IEC 17025 standartlarına dayalı olarak bir Laboratuvar Yönetim 

Sistemi'ni etkin bir şekilde uygulama ve yönetme becerileri kazandırmayı amaçlamaktadır. 

 

 


