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Eği$m Hakkında 
Lead Cr(s(s Manager eğ(t(m(, kuruluşların kr(z dönemler(nde etk(n l(derl(k yapab(lmeler( (ç(n 
gerekl( b(lg( ve becer(ler( kazandırmak amacıyla tasarlanmıştır. Kr(z yönet(m( süreçler(n( 
anlamak, kr(z planları gel(şt(rmek, karar alma süreçler(n( opt(m(ze etmek ve kr(z sırasında 
(let(ş(m stratej(ler(n( yönetmek bu eğ(t(m(n temel amaçları arasındadır. Katılımcılar, kr(z 
durumlarında kuruluşlarını korumak ve (ş sürekl(l(ğ(n( sağlamak (ç(n gerekl( adımları 
öğren(rler. 

Neler Öğreneceksiniz: 
• Kr(z yönet(m( kavramları ve (lkeler( 
• Kr(z yönet(m( planlarının oluşturulması ve uygulanması 
• Kr(z durumlarında etk(l( karar alma ve l(derl(k becer(ler( 
• R(sk yönet(m( ve kr(z senaryoları gel(şt(rme 
• Kr(z sonrası (y(leşt(rme ve yen(den yapılandırma süreçler( 

 
Ön Koşullar: 
Kr(z yönet(m( veya r(sk yönet(m( konusunda temel b(lg( sah(b( olmak öner(l(r. 

Kimler Ka:lmalı: 
• Kr(z yönet(m( süreçler(n( gel(şt(rmek (steyen profesyoneller 
• Kuruluşlarında kr(z yönet(m( planlarını uygulamak (steyen yönet(c(ler 
• Kr(z yönet(m( danışmanları ve uzmanları 
• R(sk yönet(m( ve (ş sürekl(l(ğ( uzmanları 

 
Outline (5 Günlük Eği$m Programı): 
1. Gün: 

• Kr(z Yönet(m( Temeller( ve Kavramları 
• Kr(z Senaryoları Oluşturma 
• Kr(z Yönet(m( ve İş Sürekl(l(ğ( Arasındak( İl(şk( 
• Kr(z Planlarının Gel(şt(r(lmes( 

 
2. Gün: 

• Kr(z Durumlarında L(derl(k ve Karar Alma Stratej(ler( 
• R(sk Değerlend(rme ve Etk( Anal(z( 
• İlet(ş(m Stratej(ler( ve Kr(z Anında İlet(ş(m Yönet(m( 
• Kr(z Önleme ve Müdahale Stratej(ler( 
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3. Gün: 

• Kr(z Yönet(m( Uygulamaları ve Vaka Çalışmaları 
• Kr(z Durumlarında Takım Yönet(m( 
• Kr(z Anında Ps(koloj(k D(renç ve Dayanıklılık 
• Denet(m ve İzleme Tekn(kler( 

 
4. Gün: 

• Kr(z Yönet(m(nde Sürekl( İy(leşt(rme Süreçler( 
• Kr(z Sonrası Kurtarma ve Yen(den Yapılanma 
• Kr(z Sonrası Faal(yetler(n Yönet(m( 
• Gerçek Hayat Uygulamaları ve Deney(m Paylaşımları 

 
5. Gün: 

• ISO Standartları (le Kr(z Yönet(m( 
• Kr(z Yönet(m( Sert(f(kasyon Sürec( ve Gereks(n(mler 
• Sert(f(kasyon Sınavına Hazırlık ve Soru-Cevap 

 

 


