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Eği$m Hakkında 
Performans Değerlendirme Sistemleri Eği5mi, iş yerlerinde çalışan performansını etkili bir şekilde 
değerlendirmek ve yönetmek için gerekli bilgi ve becerileri kazandırmayı amaçlar. Günümüz iş  

Eği$m Hakkında: 
ISO/IEC 38500 BT Yönet3ş3m Yönet3c3s3 eğ3t3m3, b3l3ş3m teknoloj3s3 (BT) yönet3ş3m 
s3stemler3n3 kurmak, yönetmek ve opt3m3ze etmek 3steyen profesyonellere yönel3k olarak 
hazırlanmıştır. ISO/IEC 38500 standardı, BT yönet3ş3m3nde sorumlulukları tanımlayan ve BT 
yönet3m3n3 3ş stratej3ler3yle uyumlu hale get3ren uluslararası b3r çerçeve sunar. Bu eğ3t3m, BT 
yönet3ş3m3nde l3derl3k yapmak ve stratej3k kararlar almak 3steyen profesyonellere kapsamlı b3r 
rehberl3k sağlar. 

Neler Öğreneceksiniz: 
• ISO/IEC 38500 standardının temel 3lkeler3 ve yapısı 
• BT yönet3m süreçler3n3n 3ş stratej3ler3ne entegre ed3lmes3 
• BT yönet3ş3m3nde sorumluluklar, roller ve süreçler 
• BT r3skler3n3n yönet3m3 ve performans değerlend3rme 
• BT yönet3ş3m3nde sürekl3 3y3leşt3rme ve karar verme süreçler3 

 
Ön Koşullar: 
Bu eğ3t3me katılmak 3ç3n BT yönet3m3 veya yönet3ş3m s3stemler3 hakkında temel b3lg3 sah3b3 
olmak öner3l3r. 

Kimler Ka:lmalı: 
• BT yönet3ş3m s3stemler3n3 kurmak ve yönetmek 3steyen profesyoneller 
• Kuruluşlarında BT yönet3m stratej3ler3n3 gel3şt3rmek 3steyen yönet3c3ler 
• BT stratej3 gel3şt3rme ve karar alma süreçler3nde yer alan l3derler 
• ISO/IEC 38500 standardı hakkında der3nlemes3ne b3lg3 ed3nmek 3steyen k3ş3ler 

 
Outline (3 Günlük Eği$m Programı): 
1. Gün: 

• ISO/IEC 38500 Standardına G3r3ş 
• BT Yönet3ş3m3nde Temel İlkeler ve Yapı 
• BT ve İş Stratej3ler3n3n Uyumlaştırılması 
• BT Yönet3ş3m3nde Sorumluluklar ve Roller 

 
2. Gün: 

• BT Yönet3ş3m3nde R3sk Yönet3m3 ve Performans İzleme 
• BT Yönet3m3nde Stratej3k Karar Verme Süreçler3 
• BT Yatırımlarının Yönet3m3 ve Opt3m3zasyonu 
• BT Yönet3m S3stem3n3n Kurulması ve Uygulanması 
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3. Gün: 

• Sürekl3 İy3leşt3rme ve Performans Değerlend3rme 
• BT Yönet3ş3m3nde L3derl3k ve İnovasyon 
• Vaka Çalışmaları ve Uygulamalar 
• Soru-Cevap ve Kapanış 

 
 

 


