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Egitim Hakkinda

ISO 21001 Egitim Kuruluslari Yénetim Sistemi (EOMS), egitim kuruluslarinin operasyonlarini daha
verimli hale getirmelerine, 6grenciler, calisanlar ve diger paydaslarin ihtiyaglarini daha etkili bir sekilde
karsilamalarina yardimci olan uluslararasi bir standarttir. Bu standart, egitim sektoriinde kaliteyi
artirmayi, 6grenci ve diger paydas memnuniyetini saglamayi ve siirekli iyilestirme kiltirind tesvik
etmeyi amaglar. ISO 21001, egitim yonetiminin gesitli siireclerinde seffafligi, etkinligi ve hesap
verebilirligi artirarak, egitim kurumlarinin performanslarini iyilestirmelerine katki saglar.

ISO 21001 Temel Egitimi, egitim kuruluslarinin EOMS'i nasil uygulayacaklarini, ydoneteceklerini ve
surekli olarak gelistireceklerini 6grenmek isteyen bireyler icin tasarlanmistir. Bu egitim, EOMS'’in temel
modyillerini ve sireclerini ayrintili olarak ele alir. Egitim boyunca katilimcilar, EOMS politikasi,
prosediirler, performans degerlendirmesi, ydonetim taahhidu, i¢ denetim, yonetim gézden gecirme ve
surekli iyilestirme gibi konular hakkinda bilgi sahibi olurlar. Bu temel yapilar, egitim kuruluslarinin
etkili bir ydnetim sistemi kurmalarina ve basarilarini stirdiiriilebilir bir sekilde artirmalarina yardimci
olur.

Egitim, teorik bilgilerin yani sira pratik 6rneklerle desteklenir. Katilimcilar, egitim siiresince
karsilastiklari durumlari tartisma ve ¢6ziim yollari gelistirme firsati bulurlar. Ayrica, egitim sonunda
yapilacak olan sinav ile "PECB Sertifikali ISO 21001 Temel" unvanina basvurabilirler. Bu uluslararasi
gecerlilige sahip sertifika, katihmcilarin ISO 21001’in temel gereksinimlerini, metodolojilerini ve
yonetim yaklasimlarini anladiklarini gosterir.

ISO 21001, sadece egitim kurumlari icin degil, ayni zamanda stirekli egitim ve mesleki gelisim saglayan
organizasyonlar igin de biiytk bir deger tasir. Bu standart, egitim siireglerinin kalitesini artirmak,
kaynaklarin etkin kullanimini saglamak ve 6grencilerin 6grenme deneyimlerini iyilestirmek isteyen her
tlrlG kurulus igin uygundur. 1ISO 21001'in uygulanmasiyla birlikte egitim kuruluslari, hem ulusal hem
de uluslararasi diizeyde rekabet avantaji elde edebilirler. EOMS, kurumlarin performansini élgtlebilir
ve yonetilebilir bir sekilde gelistirmelerine olanak tanur.

Egitimde ele alinacak konular arasinda i¢ denetim ve yonetim gozden gecgirme gibi kritik yonetim
surecleri de bulunmaktadir. Bu siirecler, yonetimin egitim politikalarina tam olarak bagl kalmasini ve
surekli iyilestirme dénglstnin etkin bir sekilde islemesini saglar. Egitim boyunca bu sireclerin nasil
uygulanacagi ve izlenecegi detayl bir sekilde ele alinir. Egitim sonunda, katilimcilar ISO 21001'in
gereksinimlerine uygun olarak bir EOMS'in nasil kurulacagini, isletilecegini ve strdirilecegini
Ogrenirler.

Neler Ogreneceksiniz

e Egitim Kuruluslari Yonetim Sistemi'nin (EOMS) Temelleri: ISO 21001’in temel prensipleri ve
yapi taslarini 6grenin.

e EOMS Politikasi ve Prosediirleri: Egitim kuruluslari icin nasil etkili bir politika olusturulacagini
ve proseddrlerin nasil yuritilecegini anlayin.

e Performans Degerlendirme ve Siirekli lyilestirme: Egitim kuruluslarinin performanslarini
olgmek ve iyilestirmek icin kullanilan yontemler hakkinda bilgi edinin.
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e Yonetim Goézden Gegirme ve i¢c Denetim Siiregleri: Yonetim taahhiidiinii saglamak ve EOMS'in
surekli gelistirilmesini saglamak igin denetim ve gdzden gegirme sireglerini 6grenin.

e [SO 21001, ISO 9001 ve Diger Standartlarla iliskisi: Egitim kuruluslarinin diger yénetim
sistemleriyle uyumlu bir EOMS nasil kuracagini ve yonetecegini 6grenin.

Kimler Katilmali

e Egitim Yoneticileri ve idareciler: Egitim sektériinde yonetim ve idare siireglerinden sorumlu
kisiler.

e EOMS Siireglerinde Gorev Alan Bireyler: Egitim Kuruluslari Yonetim Sistemi (EOMS) siireglerini
gelistirmek isteyen profesyoneller.

e Egitim Alaninda Kariyer Yapmak isteyenler: Egitim sektorii icerisinde siire¢ ydnetimi, kalite
kontrol ve iyilestirme (izerine kariyer yapmak isteyen bireyler.

On Kosullar

Bu egitim igin herhangi bir 6n kosul bulunmamaktadir. Egitim yonetimi ve siireg iyilestirme konularina
ilgi duyan herkes bu egitime katilabilir.

Egitim igerigi
1. Giin: Egitim Kuruluglari Yonetim Sistemi'ne (EOMS) Giris
e IS0 21001’in Temel Prensiplerine ve Gereksinimlerine Giris
e EOMS’in Kurulusu ve Yonetimi
e EOMS Politikasi ve Proseddrleri
e Performans Degerlendirme ve Siirekli lyilestirme Yontemleri
2. Giin: EOMS Y6netimi ve Sertifikasyon Sinavi
e ic Denetim ve Yonetim Gézden Gegirme Siiregleri
e Egitim Kurumlarinda Kalite Yonetimi ve Siireg lyilestirme Teknikleri
e Sertifikasyon Sinavina Hazirlik ve Sinav

Bu iki glinllik egitim, katihmcilara egitim kuruluslarinda EOMS'in nasil uygulanacagini, yonetilecegini
ve surekli olarak iyilestirilecegini 6gretmeyi amaglar. Egitim sonunda, katilimcilar ISO 21001’in
gereksinimlerini anlayarak egitim kurumlarina deger katma becerisine sahip olacaklardir.
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