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Egitim Hakkinda

Egitim sektord, surekli gelisen bir alan olup kalite ve verimlilik agisindan standartlarin 6n planda
oldugu bir yapiya sahiptir. Egitim Kuruluslari Yonetim Sistemi (EOMS), egitim hizmetleri sunan
kuruluslarin daha etkili ve verimli bir sekilde yonetilmesine olanak taniyan ISO 21001 standardina
dayanir. ISO 21001, egitim kurumlarinin siireglerini optimize etmelerini, 6grenci ve paydas
memnuniyetini artirmalarini, ayni zamanda strdrilebilir ve strekli iyilestirme kaltlriini
gelistirmelerini hedefler.

ISO 21001 Bas Uygulayici Egitimi, katilimcilara bu yonetim sisteminin temel prensiplerini,
gereksinimlerini ve uygulama yontemlerini 6gretir. Bu egitim ile katilimcilar, bir egitim kurulusunda
ISO 21001 standardina dayali bir yonetim sistemini nasil planlayacaklarini, uygulayacaklarini,
yoneteceklerini ve sirdireceklerini 6grenirler. Egitim sliresince, EOMS’in politikasi, hedefleri,
prosediirleri, performans degerlendirmesi, yénetim taahhidd, i¢c denetim, yonetim gézden gecgirme
ve surekli iyilestirme gibi kritik unsurlar ele alinir.

EOMS, 6grenci memnuniyeti ve 6grenme ciktilarinin iyilestirilmesi gibi temel hedefleri olan egitim
kuruluslariicin bliylk bir deger tasir. Ayrica, bu sistem sayesinde egitim kuruluslari ulusal ve
uluslararasi diizeyde taninan bir kalite standardina sahip olurlar. Egitim stiresince katilimcilar, teorik
bilgilerle birlikte pratik uygulamalar yaparak 6grendiklerini pekistirirler. Vaka ¢alismalari, tartismalar
ve simiilasyonlarla katiimcilarin aktif katilimi saglanir. Egitim sonunda katihmcilar, bir egitim
kurulusunun yonetim sistemi icin gerekli olan temel becerileri kazanmis olacaklar.

Egitimin sonunda yapilacak sinavi basariyla gecen katilimcilar, uluslararasi gecerlilige sahip "PECB
Sertifikali ISO 21001 Bas Uygulayici" unvanina sahip olabilirler. Bu sertifika, egitim yonetimi alaninda
ISO 21001 standardini uygulayabilme ve yonetim sistemi projelerini liderlik edebilme yetkinligini
gosterir. Sertifikali ISO 21001 Bas Uygulayicilar, egitim sektoriinde kaliteyi artirarak siiregleri optimize
edebilir ve paydaslarin beklentilerini daha iyi karsilayabilirler.

ISO 21001'in uygulanmasi, bir egitim kurulusunun sadece siireglerini iyilestirmekle kalmaz, ayni
zamanda kurulusun toplumdaki itibarini artirir ve egitim kalitesine olan gliveni pekistirir. EOMS, egitim
kurumlarinin, 6grenciler, 6gretmenler, veliler ve diger paydaslarla daha giicli bir bag kurmasina
yardimci olur. Ayrica, bu sistemin uygulanmasiyla egitim kurumlari, 6grenci merkezli bir yaklasimla
egitim kalitesini surekli iyilestirebilir.

Neler Ogreneceksiniz

e EOMS’in Temel Prensipleri ve Yapisi: ISO 21001 standardinin temellerini ve egitim yonetimi
icin sundugu firsatlari 6grenin.

e EOMS Politikasi ve Hedefleri: Bir egitim kurulusunda etkin bir EOMS politikasi ve hedefleri
nasil belirlenir ve uygulanir.

e Performans Degerlendirme ve Siirekli lyilestirme: Egitim kuruluslarinin performansini 6lgme
ve surekli iyilestirme siireglerini nasil uygulayacaginizi 6grenin.

e Yonetim Gdzden Gegirme ve i¢ Denetim Siirecleri: EOMS’in ydnetim goézden gegirme ve i¢
denetim siireclerini 6grenin ve bu siireglerin sistemli bir sekilde yurutilmesini saglayin.
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e SO 21001 ve Diger Standartlarla iliskilendirme: 1ISO 9001 ve diger uluslararasi standartlarla
olan baglantiyi anlamak ve bu standartlarla uyumlu bir yonetim sistemi olusturmak.

Kimler Katilmali

e Egitim Yoneticileri ve Danismanlar: Egitim kuruluslarinda yonetim stireclerini optimize etmek
isteyen yoneticiler ve danismanlar.

e Egitim Uriin ve Hizmet Gelistirme Uzmanlari: Egitim sektodriinde {riin ve hizmet gelistirme
sureglerinde gorev alan profesyoneller.

o EOMS Uygulayicilari: Egitim Kuruluglari Yonetim Sistemi’ni (EOMS) gelistirmek ve yonetmek
isteyen bireyler.

e Egitim Sektoriinde Kariyer Yapmak isteyenler: Egitim alaninda kariyer yapmak isteyen ve siire¢
yonetimi ile ilgilenen bireyler.

On Kosullar

Yonetim sistemleri ve egitim yonetimi uygulamalari hakkinda temel bilgiye sahip olmak gereklidir.
Egitim igerigi
1. Giin: ISO 21001’e Girig ve EOMS Uygulamasina Baslama
e ISO 21001 standardinin temelleri ve egitim yonetiminde nasil kullanilacagi
e EOMS’in uygulanmasi icin gerekli hazirlik adimlari ve siireglerin planlanmasi
2. Giin: EOMS’in Uygulama Plani
e  Egitim kuruluslarinda EOMS’in planlanmasi ve kaynaklarin tahsisi
e EOMS politikasi ve hedeflerinin belirlenmesi
3. Giin: EOMS’in Uygulanmasi
e EOMS siireclerinin uygulanmasi ve egitim hizmetlerinin optimize edilmesi
e Siireg iyilestirme ve performans olgiim yontemleri
4. Giin: EOMS’in izlenmesi, Olgiilmesi ve Siirekli lyilestirilmesi
e ¢ denetim ve ydnetim gézden gecirme siiregleri
e Performans degerlendirme ve sirekli iyilestirme yontemleri
5. Giin: Sertifikasyon Sinavi

e Sertifikasyon sinavina hazirlik ve soru ¢éziimleri
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e Sertifikasyon sinavi ve sonug degerlendirmesi

Bu bes glnlik egitim programi, katihmcilara ISO 21001’in gereksinimlerine dayal bir egitim yonetim
sistemini nasil planlayacaklarini, uygulayacaklarini ve stirekli olarak gelistireceklerini 6gretmeyi
amagclamaktadir. Egitim sonunda katiimcilar, bir egitim kurulusunu daha verimli ve etkili ydonetmek
icin gerekli bilgi ve becerilere sahip olacaklardir.
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