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Egitim Hakkinda

ISO 18788 Lead Implementer egitimi, giivenlik hizmetleri yonetim sistemlerini (SOMS)
kurmak, uygulamak ve yonetmek isteyen profesyonellere yonelik olarak hazirlanmistir. Bu
egitim, ISO 18788 standardina uygun olarak gilivenlik operasyonlarinin yonetilmesi igin
gerekli siiregleri ve uygulamalar kapsar. Katilimcilar, giivenlik operasyonlarini etkin bir
sekilde yonetmeyi, riskleri degerlendirmeyi ve stirekli iyilestirme siireglerini kullanarak
hizmetlerin kalitesini artirmay1 6grenirler.

Neler Ogreneceksiniz:

ISO 18788 standardinin yapist ve gereksinimleri

Giivenlik hizmetleri yonetim sistemlerinin kurulumu ve entegrasyonu
Giivenlik risklerinin ve tehditlerin yonetimi

Stirekli iyilestirme stratejileri ve risk azaltma siiregleri

ISO 18788 sertifikasyon siireci ve gereksinimleri

On Kosullar:

Bu egitime katilmak icin giivenlik yonetim sistemleri veya giivenlik operasyonlar1 hakkinda
temel bilgi sahibi olmak 6nerilir.

Kimler Katilmali:

ISO 18788 standardin1 uygulamak isteyen giivenlik profesyonelleri

Giivenlik hizmetleri yonetim sistemlerini kurmak ve yonetmek isteyen yoneticiler
Glivenlik operasyonlar siireclerini gelistirmek isteyen danigmanlar

Gtivenlik hizmetleri denetcileri ve uzmanlari

Outline (5 Gunlik Egitim Programi):

1. Giin:
e [SO 18788 Standardina Giris ve Temel Kavramlar
e Giivenlik Hizmetleri Yonetim Sistemlerinin Yapist
e Risk Yonetimi ve Tehdit Degerlendirmesi
e Giivenlik Operasyonlari I¢in En Iyi Uygulamalar

2. Giin:
e Giivenlik Yonetim Sisteminin Kurulumu
e Giivenlik Risklerinin Y6netimi
e Tehditlerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi
e Siirekli Iyilestirme Stratejileri
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3. Giin:
e Giivenlik Hizmetlerinin Etkinliginin izlenmesi
e Giivenlik Operasyonlarinin Ydnetimi ve Denetimi
e Uygunsuzluklarin Tespiti ve Diizeltici Faaliyetler
e Sertifikasyon Siireci ve Gereksinimler
4. Giin:
e Giivenlik Operasyonlarinin Degerlendirilmesi
e Risk Azaltma ve Giivenlik Tehditlerine Kars1 Onlemler
e Giivenlik Politikalarinin Gelistirilmesi
e Uygulamali Vaka Calismalar1
5. Giin:
e [SO 18788 Sertifikasyon Sinavina Hazirlik
e Denetim Bulgularinin Raporlanmasi
e Sertifikasyon i¢in Gerekli Adimlar
e Soru-Cevap ve Kapanis
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