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Egitim Hakkinda

Alt1 Sigma Yesil Kusak Egitimi, kuruluslarda siireg iyilestirme ve kalite yonetimi siireclerine katkida
bulunmak isteyen profesyonellere yonelik kapsamli bir egitim programidir. Alti Sigma, sireclerdeki
hatalari ve degiskenligi azaltarak operasyonel verimliligi artirmayi hedefleyen bir yontemdir. Yesil
Kusak seviyesindeki kisiler, projelere liderlik ederek ve iyilestirme galismalari yaparak kuruluslarin
performansini artirmaya yardimci olurlar.

Alt1 Sigma’nin temelinde yatan DMAIC (Tanimla, Ol¢, Analiz Et, lyilestir, Kontrol Et) metodolojisi,
sureglerdeki hatalari ve sorunlari belirlemek ve bunlari ¢gdzmek igin sistematik bir yaklasim sunar. Bu
metodoloji, veriye dayali karar verme ve sirecleri iyilestirme stirecini kapsamli bir sekilde ele alir.
Egitim sirasinda, katilimcilar bu metodolojiyi kullanarak nasil projeler yoneteceklerini ve siireg¢
iyilestirmeye nasil katki saglayacaklarini 6grenirler.

Yesil Kusak seviyesindeki bir kisi, Alti Sigma projelerinde takim lideri olarak gérev alir veya bir proje
ekibinin parcasi olur. Bu egitim programi sayesinde katilmcilar, Alti Sigma’nin temel kavramlarini
O6grenmenin yani sira, istatistiksel analiz yontemleri, veri toplama teknikleri ve problem ¢ézme araclari
gibi konularda da derinlemesine bilgi sahibi olurlar. Siireclerdeki varyasyonun nasil azaltilacagi,
sireclerin nasil stabilize edilecegi ve siireclerin performansini artiracak tekniklerin nasil uygulanacagi
bu egitimin odak noktalarindandir.

Egitim boyunca katiimcilar, teorik bilgilerin yani sira pratik uygulamalar, vaka calismalari ve
simulasyonlarla 6grendiklerini uygulama firsati bulurlar. Egitimi basariyla tamamlayan katihmcilar, Alti
Sigma Yesil Kusak sertifikasyonu sinavina girerek uluslararasi gegerliligi olan "PECB Sertifikali Alt
Sigma Yesil Kusak" unvanina sahip olurlar. Bu sertifika, katilimcilarin Alti Sigma metodolojisini etkin bir
sekilde kullanarak siirec iyilestirme projelerine liderlik yapma yeterliligine sahip olduklarini gosterir.

Alti Sigma’nin sireg iyilestirme galismalarinda sundugu en bliyik avantajlardan biri, hata oranlarini
minimize ederek siiregleri daha verimli ve strdirilebilir hale getirmesidir. Alti Sigma Yesil Kusak
egitimi, bu sireclerin ylratilmesinde 6nemli bir rol oynayan profesyoneller yetistirir ve kuruluslarin
rekabet glicinii artirmaya yardimci olur. Egitimi basariyla tamamlayan katilimcilar, kuruluslarda
performans iyilestirme projelerine liderlik edebilir, siireglerin daha verimli ve etkili bir sekilde
islemesini saglayabilirler.

Neler Ogreneceksiniz

e Alti Sigma Yesil Kusak seviyesindeki temel kavramlar ve prensipleri 6grenmek

e Alti Sigma’nin DMAIC metodolojisini siireg iyilestirme projelerinde kullanmak

o GRES (Green Belt Resource Efficiency Strategy) metodolojisini kullanarak sorun ¢ézme
tekniklerini gelistirmek

e |statistiksel analiz ydntemlerini kullanarak siireg iyilestirme ¢abalarini desteklemek

e \Veriye dayali karar verme slirecinde temel istatistiksel analizleri uygulamak

e Siirecleri optimize etmek, varyasyonu azaltmak ve siire¢ performansini iyilestirmek icin
yontemler gelistirmek

e Siireg iyilestirme projelerini etkin bir sekilde yonetmek ve projelerin sonuglarini raporlamak
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e Kuruluslarda siireglerin etkinligini artirmak, misteri memnuniyetini saglamak ve operasyonel
mikemmelligi gelistirmek

Kimler Katilmali

e Siireg iyilestirme calismalarinda gorev alan yoneticiler ve danismanlar

e s siireclerini, Gretim siireclerini veya hizmet siireclerini iyilestirmek isteyen bireyler

e Alti Sigma proje ekip liderleri ve/veya proje ekip tyeleri

e Alti Sigma projelerini uygulamak ve yonetmek isteyen uzman danismanlar

e Kuruluslarinda siireglerin iyilestirilmesi icin metodolojik bir yaklasim arayan profesyoneller
e Siireg iyilestirme ve kalite yonetimi alaninda kariyer yapmak isteyen bireyler

On Kosullar

Bu egitim i¢in herhangi bir 6n kosul bulunmamaktadir. Ancak, temel siireg iyilestirme ve problem
¢O6zme becerilerine sahip olmak egitimin daha verimli gegcmesini saglayabilir. Alti Sigma Sari Kusak
sertifikasina sahip olmak zorunlu olmasa da, faydali olabilir.

Egitim igerigi
1. Giin: Alt1 Sigma Yesil Kusak ve Tanimlama Asamasi (Define)
e Alt Sigma'nin temel prensiplerine ve tarihgesine giris
e  DMAIC metodolojisinin tanitimi ve siireg iyilestirme projelerinin yonetimi

e Tanimlama (Define) asamasinda proje hedeflerinin belirlenmesi ve siire¢ haritalari
olusturulmasi

e Problem ¢6zme araglari ve siire¢ tanimlama teknikleri
2. Giin: Olgme Asamasi (Measure)
e Olgme asamasinda veri toplama ve dl¢iim sistemleri analizi
e Siirec performansini 6lgmek icin veri toplama teknikleri ve araclar
o Temel istatistiksel analizler ve veri yorumlama yontemleri
3. Giin: Analiz Asamasi (Analyze)
e Siireg performansini analiz etmek icin kullanilan araglar ve teknikler
e Kok neden analizi ve varyasyonlarin kaynaklarinin belirlenmesi
e Istatistiksel siireg kontrolii ve siireg iyilestirme firsatlarinin belirlenmesi

4. Giin: yilestirme ve Kontrol Asamalari (Improve and Control)
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e lyilestirme stratejilerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi

e Sireglerin stabilize edilmesi ve iyilestirme sonuglarinin dogrulanmasi

e Siireg kontrol araglari ve surekli iyilestirme teknikleri

e Kontrol asamasinda siireglerin izlenmesi ve stirdirulebilirliginin saglanmasi
5. Giin: Sertifikasyon Sinavi

e Sertifikasyon sinavina hazirlik ¢alismalari ve soru ¢oziimleri

e Sertifikasyon sinavi ve sonuglarin degerlendirilmesi

Bu bes glinliik egitim programi, katihmcilara Alti Sigma metodolojisinin temel prensiplerini, DMAIC
surecini ve slreg iyilestirme projelerinde kullanilacak arag ve teknikleri 6gretmeyi amaglamaktadir.
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