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Egitim Hakkinda

Satiscilar igin Pazarlama Egitimi, satis profesyonellerinin pazarlama bilgilerini artirarak satis
performanslarini maksimize etmeyi amacglar. Bu egitim, pazar arastirmasi, misteri ihtiyaglarinin
anlasiimasi, Grlin pozisyonlandirmasi ve etkili iletisim stratejileri gibi konulara odaklanir. Katilimcilar,
potansiyel musterileri nasil taniyacaklarini, Grlnlerini nasil ¢cekici hale getireceklerini ve misteri karar
alma siireglerini nasil etkileyebileceklerini 6grenirler. Ayni zamanda, dijital pazarlama araglari ve
sosyal medya platformlarini kullanarak marka bilinirligini nasil artirabileceklerini kesfederler. Bu kesif,
satis slireclerinde pazarlama stratejilerinin etkin kullanimini saglar.

Egitim, musteri iliskileri yonetimi lizerine yogunlasir. Katilimcilar, misterilerle uzun vadeli iliskiler
kurma ve misteri sadakatini artirma tekniklerini 6grenirler. Bu bilgiler, tekrar satis firsatlarini ve
musteri tabanini genisletmeyi kolaylastirir. Ayni zamanda, hedef pazar segmentasyonu ve nis
pazarlara ulasma stratejileri hakkinda derinlemesine bilgi edinirler. Bu stratejiler, pazarlama
cabalarinin daha odakl ve etkili olmasini saglar.

Etkili satis sunumlari ve musteri ikna teknikleri de egitimde 6nemli bir yer tutar. Katilimcilar, gicli
satis sunumlari hazirlama ve misteri itirazlarina etkili bir sekilde nasil yanit vereceklerini 6grenirler.
Bunun yani sira bu 6grenme, musteri kararlarini olumlu yonde etkilemek ve satis kapanislarini
artirmak i¢in gerekli becerileri saglar.

Egitim, geri donilslim oranini artirma ve satis verimliligini iyilestirme stratejileri Gizerine de odaklanir.
Katilimcilar, potansiyel musteri veritabanlarini nasil etkili bir sekilde kullanacaklarini ve satis hunisi
yonetimi tekniklerini 6grenirler. Bu teknikler, potansiyel misterileri satin alan misterilere donistiirme
slrecini optimize eder. Ayni zamanda, performans 6l¢lim ve analiz araglari hakkinda bilgi edinirler.
Bununla birlikte, bu araglar, pazarlama ve satis stratejilerinin strekli iyilestiriimesine olanak tanir.

Satiscilar igin Pazarlama Egitimi, katilimcilara pratik beceriler ve stratejik diisiinme yetisi kazandirir. Bu
beceriler, onlarin pazarlama ve satis entegrasyonunu etkili bir sekilde yénetmelerine ve satis
hedeflerine ulagsmalarina yardimci olur. Egitim, pazarlama ve satis konularinda derinlemesine
uzmanlik kazandirir. Bu sayede katihmcilar, egitimle birlikte, satis slireclerinde pazarlama stratejilerini
daha profesyonel ve etkin bir sekilde uygulayabilirler.

Sonug olarak, bu egitim, satis¢ilarin pazarlama bilgilerini ve becerilerini gelistirme konusunda
kapsamli bir bilgi sunar. Katilimcilar, misteri iliskileri yonetimi, etkili satis teknikleri, dijital pazarlama
ve misteri ikna stratejileri konusunda uzmanlasir. Egitim sonunda, katilimcilar, misteri ihtiyaglarini
daha iyi anlama ve satis performanslarini artirma becerilerine sahip olurlar. Ayrica, bu beceriler,
onlarin profesyonel gelisimlerine ve isletmelerinin basarisina biyuk katki saglar.
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Neler Ogreneceksiniz

e Pazarlama ve Satisin Entegrasyonu: Pazarlama ve satis fonksiyonlarinin birbirini nasil
desteklediginin anlasiimasi.

e Miisteri ihtiyaglarinin Anlasilmasi: Miisteri ihtiyaglarina odaklanma ve bu ihtiyaglari
karsilayacak ¢oziimlerin gelistirilmesi.

e  Etkili iletisim Stratejileri: Miisteriyle etkilesimde bulunurken kullanilacak etkili iletisim ve
sunum teknikleri.

e Miisteri iliskileri Yonetimi (CRM): Miisteri sadakatini artirmak ve uzun vadeli iliskiler kurmak
icin stratejiler.

o Dijital Pazarlama ve Sosyal Medya: Dijital pazarlama araglarinin ve sosyal medyanin satis
sureglerinde nasil kullanilacagi.

e Marka Yonetimi: Uriin/hizmetlerin marka degerini artirma ve pazarda konumlandirma
teknikleri.

e Pazar Analizi ve Segmentasyon: Hedef pazarin analizi, pazar segmentasyonu ve hedef
misteri profillerinin belirlenmesi.

Kimler Katilmali

e Satis alaninda ¢alisan profesyoneller ve satis temsilcileri.

e Satis ve pazarlama sireglerini biitlinlestirmek isteyen isletme sahipleri ve yoneticiler.

e  Mdsteri odakh satis stratejileri gelistirmek isteyen satis ve pazarlama ekipleri.

e Satis performansini artirmak ve misteri iliskilerini giiclendirmek isteyen her seviyeden satis
profesyoneli.

Egitim icerigi
1.Giin:

e Pazarlama ve Satisin Entegrasyonu
e Miisteri ihtiyaclarinin Anlasiimasi ve Etkili iletisim Stratejileri
e Mausteri iliskileri Yonetimi (CRM)

o Dijital Pazarlama ve Sosyal Medya Kullanimi
o Marka Yonetimi ve Pazar Konumlandirmasi
e Pazar Analizi ve Segmentasyon

Satiscilar igin Pazarlama Egitimi, satig profesyonellerine pazarlama stratejilerini ve tekniklerini
kullanarak satis hedeflerine nasil daha etkili bir sekilde ulasacaklarini 6gretir. Bu egitimle, katihmcilar
pazarlama ve satis arasindaki sinerjiyi maksimize ederek, performanslarini artirabilir ve misteri
memnuniyetini saglayabilirler.
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