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Egitim Hakkinda

Kurumsal itibar, orgiitlerin paydaslar1 goziindeki deger ve giivenilirligi anlamina gelmektedir.
Etik ve Itibar Y&netimi Egitimi programu, etik ilkeler ve iliskilerin ydnetimi yoluyla kurumsal
itibarin giiclendirilmesini amaglamaktadir. Ayrica katilimcilar, etik karar verme siireci, paydas
beklentileri yonetimi ve kurumsal itibar gelistirme stratejileri hakkinda bilgi ve beceri
kazanmaktadirlar.

Etik, bireyin ve orgiitiin davranislarint yonlendiren temel ilkeler ve degerlerdir. Kurumsal etik
politikalar1, calisanlarin ahlaki davranislarini ve kararliliklarini sekillendirmektedir. Ornegin
diiriistliik, adalet, sorumluluk, hesap verebilirlik gibi degerler, ¢alisanlarin davraniglarini
yonlendirmektedir. Etik karar verme siireci ise karsilasilan etik ikilemlerde en dogru ve
sorumlu kararin alinmasini saglamaktadir. Bu siire¢; durumun analiz edilmesi, etik ilkelerin ve
degerlerin belirlenmesi, alternatiflerin degerlendirilmesi ve en uygun segenegin belirlenmesi
adimlarini igermektedir.

Paydaslar, orgiitiin faaliyetlerinden etkilenen ve orgiitii etkileyen kisi ve kurumlar olarak
tanimlanmaktadir. Miisteriler, calisanlar, yatirimeilar, tedarikgiler, diizenleyiciler gibi
paydaslarin beklentilerinin anlagilmasi ve karsilanmasi, kurumsal itibarin giiclenmesini
saglamaktadir. Ayrica paydas analizleri, iletisim stratejileri ve beklentilerin yonetimi konular
ele alinmaktadir.

Kurumsal itibar ise orgiitiin ¢esitli paydaslar nezdindeki imaj ve sayginligini ifade etmektedir.
Itibar, 6rgiitsel performansi ve rekabetci avantaji énemli 6lgiide etkilemektedir. Bu egitim
kapsaminda, itibar yonetimi stratejileri ele alinmaktadir. Ayrica itibar riski analizi, kriz
yonetimi ve itibar onarimi konular1 incelenmektedir. Etik ve itibar Yénetimi Egitimi sonunda,
katilimcilar etik ilkeler, karar verme modelleri ve etik liderlik konularinda uzmanlasirlar.
Paydas beklentilerini yonetme, kurumsal itibar gelistirme ve kriz yonetimi stratejileri
hakkinda kapsamli bilgi sahibi olacaklardir.

Tiim bu bilgi ve beceriler, orgiitlerin itibarin1 ve paydas giivenini giiclendirmelerine katki
saglayacaktir. Etik ilkelerin uygulanmasi, paydas beklentilerinin karsilanmasi 6nem arz
etmektedir. Kurumsal itibarin gelistirilmesi, 6rglitlerin uzun vadeli basarisi i¢in kritik 6Gnem
tasimaktadir. Boylece egitim sayesinde katilimcilar, bu alanda yetkin bir hale geleceklerdir.

Neler Ogreneceksiniz

Kurumsal etik politikalar1 ve degerleri anlama

Etik karar verme siirecini uygulayabilme

Paydas beklentilerini belirleme ve yonetme yetkinligi kazanma
Kurumsal itibar gelistirme stratejilerini olusturma

Itibar risklerini analiz etme ve kriz yonetimi yapabilme

Etik liderlik becerileri gelistirme

Kurumsal itibarin uzun vadeli basariya katkisini kavrama
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Kimler Katilmali

Ust diizey yoneticiler ve liderler

Insan kaynaklar1 ve kurumsal iletisim profesyonelleri
Uyum ve risk yonetimi uzmanlari

Kurumsal sosyal sorumluluk alaninda ¢aliganlar

Kurumsal yonetim ve etik konularina ilgi duyan yoneticiler

On Kosullar

e Bu egitim i¢in herhangi bir 6n kosul bulunmamaktadir.
Egitim icerigi (1 Gunlik Egitim Programi)
1. Giin:

Kurumsal Etik ve Degerler

o Etik kavrami ve 6nemi

o Kurumsal etik politikalar

o Etik degerler (diiriistliik, adalet, sorumluluk, hesap verebilirlik)
o Etik davranislar1 yonlendiren ilkeler

Etik Karar Verme Siireci

o Etik ikilemlerin analizi

o Etik ilkelerin ve degerlerin belirlenmesi
e Alternatiflerin degerlendirilmesi

o Enuygun secenegin secilmesi

Paydas Yonetimi

e Paydas kavrami ve 6nemi

o Paydas analizi ve beklentilerin belirlenmesi
o Paydas beklentilerinin yonetimi

o lletisim stratejileri ve paydas etkilesimi

Kurumsal itibar Yonetimi

o Itibar kavrami ve 6nemi

o ltibarmn paydaslar nezdindeki anlami
o Itibar gelistirme stratejileri

o ltibar riski analizi ve kriz ydnetimi

o Itibar onarim calismalari
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Etik Liderlik ve Kurumsal Basari

Etik liderlik ve rol modelligi
Paydas beklentilerini karsilama
Kurumsal itibarin giiclendirilmesi
Uzun vadeli kurumsal basari
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