SUPPORTING AND TROUBLESHOOTING WINDOWS 10
(CODE: 10982) EGITiMI
5GUN

Digital Vizyon
Akademi

www.digitalvizyon.net



‘ Digital Vizyon

Akademi

Egitim Hakkinda

Supporting and Troubleshooting Windows 10 (Code: 10982) Egitimi, IT profesyonellerine Windows 10
isletim sistemi Gzerinde destek ve sorun giderme becerileri kazandirmayi amaglayan kapsaml bir
programdir. Bu egitim, katilimcilara Windows 10'un kurulumu, yapilandirilmasi, yénetimi ve sorun
giderme teknikleri konusunda derinlemesine bilgi ve pratigi sunmayi hedeflemektedir. Egitimin temel
amaci, katilimcilarin Windows 10 ortaminda karsilasilabilecek yaygin sorunlari etkin bir sekilde teshis
edebilmeleri ve ¢ozebilmeleri lizerinedir.

Egitim slresince, katihmcilar Windows 10 isletim sistemine genel bir bakis yapacak, sistem giivenligi,
ag yapilandirmasi ve performans ayarlari gibi 6nemli konulari 6greneceklerdir. Ayrica, gelismis sorun
giderme teknikleri, hata ayiklama araglari ve Windows 10'un yenilikgi 6zelliklerinin nasil kullanilacagi
konusunda uygulamal bilgiler edineceklerdir. Egitim, teorik derslerle birlikte gercek diinya senaryolari
Gzerinden yapilan uygulamali laboratuvar calismalarini da icerecek, bu sayede katilimcilar
ogrendiklerini pratikte uygulayarak somut beceriler kazanacaklardir.

Neler Ogreneceksiniz

e  Windows 10 Kurulumu ve Yapilandirmasi
e Kullanici ve Grup Yonetimi

e Sistem ve Ag Giivenligi

e Performans izleme ve Optimizasyonu

e  Gelismis Sorun Giderme Teknikleri

e Hata Ayiklama Araglari ve Kullanimi

Kimler Katilmali

e [T Destek Uzmanlari

e Sistem Yoneticileri

o Teknik Destek Mihendisleri

e Windows 10 isletim sistemini desteklemek ve sorunlarini ¢dzmek isteyen IT profesyonelleri
o Teknik sorun giderme konusunda yetkinlik kazanmak isteyen teknik personel

Egitim icerigi
Windows 10'a Genel Bakis

e Kurulum ve Yapilandirma
e Sistem Ayarlari ve Kullanici Arayiizi

Kullanici ve Grup Yénetimi

e Hesap Yonetimi
e Erisim Kontrolleri ve izinler
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Sistem ve Ag Guvenligi

e Glivenlik Ayarlari
e Ag Glvenligi ve Glvenlik Duvari

Performans izleme ve Optimizasyonu

e Sistem Kaynaklarinin izlenmesi
e Performans Sorunlarinin Giderilmesi

Gelismis Sorun Giderme Teknikleri
e Sorun Teshisi ve Coziimleme

e Hata Ayiklama Araglari

Uygulamali Laboratuvar Galismalari

e Gergek Dilinya Senaryolari
e  Pratik Uygulamalar ve Alistirmalar
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