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Eğitim Hakkında 

Operasyonel Mükemmellik Kampı Eğitimi, iş süreçlerini ve operasyonel verimliliği maksimize etmek 

isteyen profesyoneller için tasarlanmış bir programdır. Bu eğitim, işletmelerin performansını artırmak 

için Operasyonel Mükemmellik Kampı Eğitimi standartlarına dayalı stratejileri kapsar. Katılımcılar, iş 

süreçlerini geliştirme, veri yönetimi, yapılandırma kontrolü ve değişiklik yönetimi gibi konularda 

derinlemesine bilgi edinecekler. Program, işletmelerin daha etkin ve verimli çalışmalarını sağlayacak 

yöntemleri öğretir. Katılımcılar ayrıca, operasyonel mükemmellik için gerekli en iyi uygulamaları da 

öğrenirler. 

Eğitim, iş dünyasında rekabet avantajı sağlamak isteyen profesyoneller için idealdir. Katılımcılar, süreç 

optimizasyonu ve verimlilik artışı konusunda kritik beceriler kazanır. Eğitim, işletmelerin hedeflerine 

daha hızlı ulaşmasını sağlar. Ayrıca, yapılandırma yönetimi ve değişiklik kontrolü konularında da 

uzmanlık sağlar. Bu beceriler, işletmelerin sürekli gelişen pazar koşullarına uyum sağlamasına yardımcı 

olur. 

Operasyonel Mükemmellik Kampı eğitimi, katılımcılara, iş süreçlerinde etkili değişiklikler yapma ve bu 

değişiklikleri yönetme konusunda pratik deneyimler sunar. Eğitimde, teorik bilgiler verilmektedir. 

Bunun yanı sıra, gerçek hayattan örnekler ve uygulamalı çalışmalar da yer alır. Bu yaklaşım, 

katılımcıların öğrendikleri bilgileri pratikte uygulamalarına olanak tanır. 

Sonuç olarak, Operasyonel Mükemmellik Kampı Eğitimi, iş süreçlerini ve operasyonel mükemmelliği 

geliştirmek isteyen profesyoneller için mükemmel bir seçenektir. Bununla birlikte, eğitim, 

katılımcıların iş dünyasındaki zorluklara etkili çözümler getirmelerini sağlar. Ayrıca, katılımcıların 

işletmelerinin pazardaki rekabet gücünü artırmalarına yardımcı olur. Bu program, iş süreçlerinde 

mükemmelliği hedefleyen profesyoneller için değerli bir yatırımdır. 

Neler Öğreneceksiniz 

• Bu eğitimi tamamladığınızda şunları öğrenmiş olacaksınız: 

• İş süreçlerini analiz etme ve geliştirme yetenekleri. 

• Veri yönetimi ve yapılandırma kontrolü konularında uzmanlık. 

• Değişiklik yönetimi ve yapılandırma yönetimi en iyi uygulamaları. 

• Operasyonel mükemmellik için Konfigürasyon Yönetimi standartlarının nasıl uygulanacağı. 

Kimler Katılmalı 

Bu eğitim programı, aşağıdaki kişiler için önerilir: 

• İş süreçleri ve operasyonel mükemmellik konularında çalışan profesyoneller. 

• İşletmelerin veri yönetimi, yapılandırma kontrolü ve değişiklik yönetimi süreçlerini geliştirmek 

isteyen profesyoneller. 

• Operasyonel Mükemmellik Kampı Eğitimi standartlarını uygulayarak işletme süreçlerini 

optimize etmek isteyen profesyoneller. 
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Ön Koşullar 

Bu eğitim için özel bir ön koşul bulunmamaktadır. Ancak, iş süreçlerini ve operasyonel mükemmelliği 

daha iyi anlamak isteyen herhangi bir profesyonel bu eğitime katılabilir. 

Eğitim İçeriği 
 

Operasyonel Mükemmellik Temelleri 

• İş Süreçleri ve Veri Yönetimi 

• Operasyonel Mükemmellik Kampı Eğitimi Standartlarının Temelleri 

Değişiklik Yönetimi ve İyileştirme 

• Değişiklik Yönetimi ve Yapılandırma Kontrolü 

• İş Süreçlerinin Analizi ve İyileştirilmesi 

Uygulama ve Katılımcılarla İnteraktif Çalışmalar 

• Operasyonel Mükemmellik Kampı Eğitimi Uygulamaları 

• Katılımcılarla Soru-Cevap Oturumu ve Eğitim Sonu Değerlendirme 

• Bu eğitim, işletmelerin operasyonel süreçlerini iyileştirme ve CM2 standartlarını etkili bir 

şekilde uygulama konularında uzmanlık kazanmak isteyen profesyoneller için ideal bir fırsat 

sunar. 

 

 


