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Egitim Hakkinda

Bilgi Sistemleri Altyapi ve Operasyon Yonetimi EQitimi, kritik bir alandir. Bu egitim, IT altyapisinin
yonetimi izerine odaklanir. Ayni zamanda, glinliik operasyonlarin akici bir sekilde yuritilmesini
sa@lar. Katihmcilar, altyapi yonetiminin temellerini 6grenirler. Operasyonel verimliligi artirma yollarini
kesfederler. Bu suregte, sistemlerin strekli caligir durumda olmasini garanti ederler.

Egitim, modern IT ortamlarinin karmasikligini ele alir. Altyapi bilesenlerinin nasil entegre edilecegini
gosterir. Operasyonel siireglerin optimizasyonu Uzerine stratejiler sunar. Ayrica katilimcilar, risk
yonetimi konusunda bilgilenirler. Glvenlik uygulamalarini da 6grenirler. Bu bilgilerle, sistemleri
glvende tutmayi amaglarlar.

Katilimcilar, e§itim boyunca pratik beceriler kazanirlar. Gergek diinya senaryolari tizerinden ¢aligirlar.
Bu durum, 6grenilen teorik bilgilerin pekigtirilmesini saglar. EQitim, katilimcilara IT altyapisi ve
operasyon yonetiminde giigli bir temel sunar. Ayrica, kargilagabilecekleri zorluklarla baga ¢ikmalari
icin donanim verir.

Bilgi Sistemleri Altyapi ve Operasyon Yonetimi EQitimi, IT profesyonellerinin ihtiya¢ duydugu becerileri
gelistirir. Bu beceriler, onlarin igletmelerde daha etkin rol almalarini saglar. IT altyapisini etkili bir
sekilde yonetmek, glinimiizde biylk 6nem tasir. Operasyonel mikemmellik, rekabet avantaji yaratir.
Bu baglamda e@itim, bu avantaji elde etmek isteyenlere yoneliktir.

Sonug olarak, bu egitim, katilimcilara de@erli bilgiler sunar. IT altyapisi ve operasyon yonetimi
konularinda derinlemesine bilgi sahibi olurlar. Bu alanlarda uzmanlagmak isteyen herkes igin bu
eQitim, ideal bir baglangigtir. EGitim sonunda, katilimcilar altyapi ve operasyon yonetiminde
kendilerini giivende hissederler. Dolayisiyla bu giiven, onlarin kariyerlerinde 6nemli bir adim olacaktir.

Neler Ogreneceksiniz

Bilgi sistemleri altyapisinin temel prensipleri ve bilegenleri.
Veri merkezi yénetimi ve operasyonlari.

AQ yonetimi, yapilandirmasi ve glivenligi.

Bulut hizmetleri ve sanallagtirma teknolojileri.

Servis surekliligi ve afet kurtarma planlamasi.

Performans izleme, sorun giderme ve iyilestirme teknikleri.
IT hizmet yonetimi ve ITIL cercevesi.
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On Kosullar

e Temel bilgisayar ve ag teknolojileri bilgisi.
e IT terminolojileri ve konseptleri hakkinda genel bir anlayis.
e Temel igsletme yonetimi ve ig sliregleri hakkinda bilgi.
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Kimler Katilmali

Sistem ve ag yoneticileri.

IT operasyonlari yoneticileri.

IT altyapi ve destek uzmanlari.

IT proje yoneticileri ve planlayicilari.

is stirekliligi ve afet kurtarma planlamasi ile ilgilenen profesyoneller

Egitim icerigi

1. Girig: Bilgi Sistemleri Altyapisi ve Operasyon Yonetimi
o Altyapi yonetiminin temelleri
o Operasyon yonetimi prensipleri
2. Veri Merkezi Yonetimi ve Operasyonlari
o Veri merkezi tasarimi ve yonetimi
o Enerji ydnetimi ve sogutma sistemleri
3. Ag Yonetimi ve Giivenligi
o Agyapilandirmasi ve yonetimi
o Ag glvenligi prensipleri ve uygulamalari
4. Bulut ve Sanallagtirma Teknolojileri
o Bulut hizmet modelleri ve uygulamalari
o Sanallagtirma teknolojileri ve yonetimi
5. Servis Surekliligi ve Afet Kurtarma
o Afet kurtarma planlamasi ve uygulamasi
o i§ strekliligi stratejileri ve en iyi uygulamalar
6. Performans ve Servis Yonetimi
o Performans izleme ve analizi
o ITIL gergevesi ve servis yonetimi
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