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Egitim Hakkinda

Is Analizi ve Tasarmmi Egitimi, isletmelere ¢alisma siireclerini optimize etme ve verimliligi
artirma olanag1 sunmaktadir. Egitimin birinci gliniinde, katilimcilar is analizi ve is tanimi1
konularina odaklanmaktadir.

Egitim, 6ncelikle is analizinin Snemine deginmektedir. Is analizi, isletmelerin mevcut is
siireglerini ve performans gereksinimlerini incelemelerine olanak tanimaktadir. Boylelikle,
isletmeler islerin gerektirdigi becerileri ve nitelikleri dogru sekilde belirleyebilmektedir.
Egitimin ilerleyen bdliimiinde, katilimcilar is tanim1 hazirlama konusunu ele almaktadir. Is
tanimlari, isletmelerin is siire¢lerini ve beklentilerini yazili hale getirmelerine olanak
saglamaktadir.

Egitim, is tanim1 bilesenlerini de kapsamli sekilde incelemektedir. Katilimeilar, is
tanimlarinda yer almasi gereken temel basliklar1 6grenmektedir. Bunlar arasinda isin adh,
amaci, sorumluluklari, gerektirdigi beceriler, ¢alisma kosullar1 ve raporlama iligkileri
bulunmaktadir. Egitimin son bdliimiinde, katilimcilar is analizinde kullanilan teknikler
iizerinde ¢aligmaktadir. Gozlem, goriisme, anket ve is gilinliikleri gibi veri toplama yontemleri
incelenmektedir. Boylelikle, katilimcilar is analizinin nasil gerceklestirildigini, hangi
bilgilerin toplandigini ve bu bilgilerin nasil degerlendirildigini 6grenmektedir. Is analizi ve
tasarimi egitiminin ikinci giini, is tasarimi ve iyilestirme konularina odaklanmaktadir. Egitim,
isletmelerin mevcut is siireclerini nasil daha verimli hale getirebileceklerine dair bilgi
sunmaktadir.

Egitimin baglangicinda, katilimcilar is zenginlestirme ve is genigletme kavramlarini ele
almaktadir. Is zenginlestirme, ¢alisanlarin sorumluluk alanlarini artirarak ise daha fazla anlam
ve 0nem katilmasini saglamaktadir. Ayrica is genisletme, ¢alisanlarin gorev ¢esitliligini
artirarak monotonlugu azaltmay1 hedeflemektedir. Egitimin devaminda, katilimeilar i
rotasyonu ve is paylasimi gibi is tasarimi tekniklerini incelemektedir. Is rotasyonu,
caligsanlarin farkli gorevler arasinda dongiisel olarak yer almasini saglamaktadir.

Egitimin son boliimiinde, katilimcilar isletmelerin is siireglerini iyilestirme yontemlerini ele
almaktadir. Siire¢ haritalama, is akis analizi ve zaman etiidii gibi teknikler incelenmektedir.
Boylelikle, katilimcilar isletmelerin mevcut is siireclerindeki verimlilik ve etkinlik kayiplarini
tespit etme ve iyilestirme firsatlarii degerlendirme becerileri kazanmaktadir. Is Analizi ve
Tasarimi Egitimi, katilimcilara is siireclerini analiz etme, i tanimlar1 olusturma ve is tasarimi
tekniklerini uygulama konularinda kapsamli bilgiler sunmaktadir.

Neler Ogreneceksiniz

Is analizi kavrami, 5Snemi ve uygulama alanlar

Is tanim1 hazirlama teknikleri ve bilesenleri

Etkin is tanimlarinin igletme yonetimine katkilari

Is analizi veri toplama ydntemleri (gézlem, goriisme, anket, is giinliikleri)
Is zenginlestirme ve genisletme yaklasimlari
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e s rotasyonu ve is paylasimi gibi is tasarimi teknikleri
e Siire¢ haritalama, is akis analizi ve zaman etlidii yontemleri
e s siireclerinin iyilestirilmesi ve verimliligin artirilmasi

On Kosullar

e Insan kaynaklar1 yonetimi temel kavramlarina hakimiyet
e (Calisma ve siire¢ yonetimi konularinda temel bilgi
e Analitik diistinme ve problem ¢6zme becerileri

Kimler Katilmali

e Insan kaynaklar1 yonetimi alaninda ¢alisan profesyoneller

e Organizasyon gelistirme, verimlilik ve degisim yonetimi konulariyla ilgilenen
yoneticiler

e s siireclerini analiz etme ve iyilestirme hedefleyen tiim ¢alisanlar

e Isletmelerin operasyonel verimliligini artirmak isteyen liderler

Outline (2 Gunlik Egitim Programi)

1. Giin: Temel is Analizi ve Is Tanmimlar1
Is Analizi Kavram ve Onemi

o Islerin Tanimlanmasi ve Performans Gereksinimlerinin Belirlenmesi
e Is Analizi Uygulamalarinin Insan Kaynaklar1 Y6netimine Katkilar

Is Tammm Hazirlama Teknikleri

e Is Tanimlarmin Bilesenleri
 Etkin Is Tanimlarinin Ozellikleri

Is Analizi Veri Toplama Yéntemleri

e Gozlem, Goriisme ve Anket Teknikleri
« s Giinliiklerinin Kullanimi

2. Giin (Opsiyonel): Is Tasarim ve Siirec Tyilestirme
Is Zenginlestirme ve is Genisletme

o Calisan Motivasyonu ve Ise Bagliliga Etkileri
e Verimlilik Artisina Katkilari
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Is Tasarim Teknikleri

« s Rotasyonu Uygulamalari
e Is Paylagimi Yaklagimlari

Is Siireclerinin Iyilestirilmesi
« Siire¢ Haritalama ve Is Akis Analizi

o Zaman Etiidii ve Verimlilik Ol¢iimii
e Siireg lyilestirme Firsatlarinin Degerlendirilmesi
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