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Egitim Hakkinda

Degisim Yonetimi Egitimi, giiniimiiziin hizla degisen ve gelisen is diinyasinda,
organizasyonlarin basarili olabilmeleri i¢in 6nemli bir konudur. Bu egitim, ¢alisanlarin
degisime uyum saglama becerilerini artirmay1 ve degisimin etkin bir sekilde yonetilmesini
amaclamaktadir.

Egitimin ilk giinii, degisimin 6nemi ve nedenleri lizerinde durulmaktadir. Katilimcilar,
degisimin gerekliligini ve drgiitsel basari i¢in tasidig kritik 6nemi kavramaktadir. Ayrica,
kiiresellesme, teknolojik ilerlemeler ve miisteri beklentilerindeki degisimler gibi faktorlerin
degisime neden oldugu ele alinmaktadir. Daha sonra, degisime direngle basa ¢ikma
yontemleri incelenmektedir. Calisanlarin degisime kars1 gosterdikleri tepkiler ve bu tepkilerin
nedenleri analiz edilmektedir. Katilimcilar, degisime direng gosteren caliganlart anlama ve
onlar1 degisime motive etme konularinda bilgilendirilmektedir. Son olarak, degisim yonetimi
stirecinin agamalar1 lizerinde durulmaktadir. Katilimcilar, degisim ydnetiminin planlama,
uygulama ve degerlendirme asamalarini 6grenmektedir. Ayrica, degisim yoneticilerinin sahip
olmasi gereken beceriler ve roller ele alinmaktadir.

Ikinci giin, degisim yonetimi siirecinde dikkat edilmesi gereken 6nemli hususlara
odaklanmaktadir. {letisim, degisim yonetiminde kritik bir rol oynamaktadir. Egitimde,
degisim hakkinda etkin bir iletigim siireci ylirlitmenin yontemleri aktarilmaktadir.
Katilimcilar, ¢alisanlari bilgilendirme, geri bildirim alma ve onlar siirece dahil etme
konularinda yetkinlik kazanmaktadir. Daha sonra, direncin yonetilmesi konusu iglenmektedir.
Katilimeilar, degisime direncin 6nlenmesi ve azaltilmasi i¢in uygulanabilecek stratejileri
ogrenmektedir. Ayrica, ¢calisanlarin endiselerini dinleme ve bu endiselere cevap verme
yontemleri ele alinmaktadir. Son olarak, degisim yonetimi projelerinin basartyla
sonuglandirilmasi i¢in gerekli unsurlar tartisilmaktadir. Katilimcilar, degisim projesinin
asamalar1, performans gostergeleri ve siirekli iyilestirme firsatlar1 hakkinda bilgi sahibi
olmaktadir. Degisim Yo6netimi Egitimi, katilimcilara degisim siireclerini etkin bir sekilde
yonetebilme becerisi kazandirmaktadir. Egitim boyunca, katilimcilar degisimin gerekliligini
anlayacak, degisime diren¢ gosteren calisanlarla basa ¢ikacak ve degisim projelerini basariyla
uygulayacak yetkinlikleri edinmektedir.

Neler Ogreneceksiniz

Degisim kavrami, nedenleri ve dinamikleri

Degisime yonelik orgiitsel ve bireysel tutumlar
Degisim yOnetimi siirecinin asamalari

Degisim projelerinin yonetimi ve uygulama stratejileri
Degisim direncinin yonetilmesi

Degisim liderligi nitelikleri ve davranislari

Orgiit kiiltiirii ve 6grenen orgiit yaklasimi

On Kosullar

e lsletme veya yonetim alanlarinda en az 3 yil deneyim sahibi olmak
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e Degisim yonetimi konusunda temel bilgi ve farkindalik sahibi olmak
Kimler Katilmali

Is siireclerini ydneten yoneticiler

Proje ve degisim ekiplerinde yer alan ¢alisanlar

Insan kaynaklar1 ve organizasyon gelistirme uzmanlari

Kariyer gelisiminde degisim yOnetimi becerisini gelistirmek isteyen bireyler

Outline (2 Gunlik Egitim Programi)

1. Giin:
Degisimin Onemi ve Nedenleri

o Degisimin organizasyonel basar1 i¢in gerekliligi
o Kiiresellesme, teknolojik degisimler ve miisteri beklentilerindeki degisimler

Degisime Direnc¢ ve Yonetimi

e Calisanlarin degisime gosterdikleri tepkiler ve nedenleri
e Degisime direng gosteren ¢alisanlart anlama ve motive etme

Degisim Yonetimi Siireci

e Planlama, uygulama ve degerlendirme asamalari
o Degisim yoneticilerinin rolleri ve gereken beceriler

2. Giin:
Etkili Tletisim

e (Calisanlar bilgilendirme, geri bildirim alma ve siirece dahil etme
Degisime Diren¢ Yonetimi

e Direncin 6nlenmesi ve azaltilmasi i¢in stratejiler
e (Calisan endiselerinin dinlenmesi ve cevaplandirilmasi

Degisim Projelerinin Basariya Ulastirilmasi

o Proje asamalari, performans gostergeleri
o Siirekli iyilestirme firsatlari
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