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Egitim Hakkinda

Temel Satis Yonetimi Egitimi satis ekiplerinin yonetimi, isletmelerin blylime ve basarisinda kritik bir
rol oynar. Etkili bir satis ekibi yonetimi, sadece hedeflere ulasmakla kalmaz. Ayni zamanda mdsteri
memnuniyetini artirir. Ayrica, uzun vadeli misteri iliskilerini gliglendirir. “Satis Ekipleri Yonetimi
Egitimi”, yoneticilere ve liderlere, satis ekiplerini daha etkili bir sekilde yonetmeyi 6gretir. Bununla
birlikte, motive etmek ve performanslarini maksimize etmek igin gerekli becerileri ve stratejileri
dgretmeyi amaclamaktadir. iki giinliik bu yogun program, modern satis ydnetimi teorilerini ele alir.
Bununla birlikte, liderlik becerilerini, performans yonetimini, ekip motivasyonunu ve satis
stratejilerinin uygulanmasini kapsayacaktir. Katihmcilar, ekip tyeleri arasinda isbirligini tesvik etmeyi
Ogrenir. Bunun yani sira, zorluklari yonetmek ve satis hedeflerine ulasmak icin gerekli araglari ve
teknikleri 6grenecekler.

Temel Satis Yonetimi Egitimi sliresince, katimcilar satis ekiplerinin glinliik ve stratejik yonetiminde
karsilasilan zorluklari ¢6zme konusunda kapsaml bilgi edinecekler. Ayrica, egitim, satis slireglerinin
analiz edilmesi, performans gostergelerinin belirlenmesi ve ekip Gyelerinin gelisimi igin bireysel
kogluk tekniklerinin nasil kullanilacagini da kapsayacak. Etkili bir satis ekibi yonetimi, organizasyonlarin
pazardaki konumunu gliclendirmek ve rekabet avantaji elde etmek icin hayati 6neme sahiptir. Bu
egitim, katihmcilara bu hedeflere ulagmalari icin gerekli donanimi saglayacak.
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Neler Ogreneceksiniz

Satis ekiplerinin etkili yonetimi icin modern yonetim teorileri ve uygulamalari
Liderlik becerilerinin gelistirilmesi ve ekip motivasyonu

Performans yonetimi, hedef belirleme ve gézden gecirme strecleri

Ekip ici ighirligini ve iletisimi artirma yontemleri

Zorluklarla ve catismalarla basa ¢ikma stratejileri

Satis stratejilerinin etkin uygulanmasi ve ekip performansinin artiriimasi
Bireysel kocluk teknikleri ve ekip tyelerinin kisisel gelisiminin desteklenmesi

Kimler Katilmali

Satis yoneticileri ve ekip liderleri

Satis ve pazarlama departmanlarinda Ust diizey yoneticiler

insan kaynaklari ydneticileri, satis ekiplerinin gelisiminden sorumlu olanlar

isletme sahipleri ve girisimciler, satis ekiplerinin performansini artirmak isteyenler
Satis kariyerinde ilerlemek ve yonetici pozisyonlarina gegcmek isteyen deneyimli satis
profesyonelleri

Egitim icerigi

1. Giin:

2. Gin:

Satis Yonetiminde Modern Yaklasimlar

o Yonetim ve liderlik teorileri

o Satis ekiplerinin etkin yonetimi igin stratejiler
Liderlik ve Motivasyon

o  Etkili liderlik stilleri ve ekip motivasyonu

o Glven olusturma ve takim ruhu tesvik etme
Performans Yonetimi

o Hedef belirleme ve performans degerlendirme
o Geri bildirim ve 6dillendirme sistemleri

iletisim ve isbirligi

o Ekipigiiletisim becerilerinin gelistirilmesi

o Catisma yonetimi ve ¢ozim yontemleri

Satis Stratejileri ve Uygulamalari

o Etkin satig stratejilerinin gelistirilmesi

o Ekip lyelerinin stratejik hedeflere ulasmasi igin rehberlik etme
Bireysel Gelisim ve Kogluk

o Bireysel kogluk teknikleri

o Ekip Gyelerinin kisisel ve profesyonel gelisiminin desteklenmesi
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Bu egitim programi, satis ekiplerinin yonetimi konusunda derinlemesine bilgi ve pratik beceriler
sunarak, katiimcilari etkili satis yoneticileri olmaya hazirlar. Program sonunda, katilimcilar, ekiplerini
daha etkin bir sekilde yonetme, motive etme ve onlarin basarilarina katkida bulunma konusunda
kendilerini glicli hissedecekler.
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