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Egitim Hakkinda

“Change Management Practitioner” egitimi, degisim yonetimi konusunda daha ileri diizey bilgi ve
beceri gelistirme amaci tasiyan bir programdir. Genellikle “Change Management Foundation”
egitimini tamamlamis olan kisiler icin uygundur.

Bu egitim asamasinda, katilimcilar degisim yonetiminde daha derinlemesine bilgiye sahip olacaklari
konulari inceler ve ayrica degisim yénetimi becerilerini uygulamada gelistirebilirler. iste bazi
potansiyel konular:

1. Gelismis Degisim Yonetim Stratejileri ve Teknikleri: Daha kompleks degisim senaryolarini ele
almak ve ayrica yonetmek icin kullanilan stratejiler ve teknikler tizerine derinlemesine bilgi.

2. Degisim Yonetimi Projelerinin YirGtlUlmesi: Degisim yonetimi projelerinin planlama, uygulama
ve degerlendirme siregleri lizerine pratik deneyim ve bilgi.

3. Degisim Direnci Yonetimi: insanlarin degisime diren¢ gésterme nedenlerini anlamak ve ayrica
bu direnci yonetmek igin stratejiler gelistirmek.

4. Etkili iletisim Stratejileri: Degisim siireclerinde etkili iletisim kurmayi saglayacak stratejiler ve
teknikler.

5. Degisim Olgiim ve Degerlendirme Teknikleri: Degisim ydnetimi projelerinin etkinligini dlgmek
ve degerlendirmek icin kullanilan teknikler.

Egitim genellikle, katilimcilarin edindikleri bilgi ve becerileri degerlendiren kapsamli bir sinavla sona
erer. Basarili olan katihmcilar, degisim yonetiminde ileri diizey bilgi ve becerilere sahip olduklarini
belgeleyen “Change Management Practitioner” sertifikasini alirlar. Bu sertifika, bireyin degisim
sureglerini ve projelerini ydbnetme, degisim stratejileri gelistirme, direngle basa ¢ikma ve etkili iletisim
stratejileri olusturma konularinda deneyimli oldugunu kanitlar.

Kurs boyunca, ayrica katilimcilar degisim yonetiminde karsilasilan spesifik zorluklari ve bunlari nasil
asacaklarini 6grenirler. Degisim siireglerinin planlanmasi ve uygulanmasi, degisim stratejilerinin
gelistiriimesi, direncin yonetilmesi ve etkili iletisim stratejilerinin olusturulmasi konularinda kapsamli
bilgi ve beceri kazanirlar.

Neler Ogreneceksiniz?

Degisiklik yonetimi uygulayici egitiminde, sunlari 6grenebilirsiniz:

1. Degisiklik yonetimi kavramlari ve yaklasimlari: Degisikligin yonetimi, neden gerekli oldugu ve
degisikligin kabul edilmesi gibi temel kavramlar hakkinda bilgi edinebilirsiniz.

2. Degisiklik yonetimi streci: Degisikligin planlanmasi, uygulanmasi ve sonuglarinin
degerlendirilmesi gibi asamalarin nasil yapilmasi gerektigi hakkinda bilgi sahibi olabilirsiniz.

3. Degisikligin yonetimi: Degisiklik stirecinin etkilerinin yonetimi, degisiklige direng ve kabul
edilme gibi konular hakkinda bilgi edinebilirsiniz.
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4. Degisikligin uygulanmasi: Degisiklik slirecinin etkili bir sekilde uygulanmasi, ¢alisanlarin
degisiklige uyum saglamasi ve degisikligin sonuglarinin degerlendirilmesi gibi konular
hakkinda bilgi edinebilirsiniz.

5. Uygulamali ¢calismalar: Teorik bilgilerin pratik uygulamalarla desteklenmesi, degisiklik
yonetimi siirecinin nasil uygulanabilecegini gormenize ve kendiniz de uygulama becerisi
kazanmaniza yardimci olabilir.

Degisiklik yonetimi uygulayici egitimi, degisiklige uyum saglamak, degisiklige direnmeleri azaltmak ve
degisiklik sirecinin etkili bir sekilde uygulanmasini saglamak isteyen kisiler icin faydahdir.

On Kosullar

Degisiklik yonetimi uygulayici egitimine katilmak igin belirli 6n kosullar bulunmaz, ancak su 6zelliklere
sahip olmaniz daha fazla fayda saglayabilir:

1. lsletme veya organizasyon ydénetimi deneyimi: Degisiklik yonetimi siirecinin kurumlar veya
organizasyonlar lizerindeki etkilerini anlamaniza yardimci olabilir.

2. Yoneticilik deneyimi: Degisikligi yonetme ve calisanlari degisiklige uyum saglamaya
yonlendirme becerilerine sahip olmaniz daha fazla fayda saglayabilir.

3. Liderlik becerileri: Degisiklik stirecinin etkili bir sekilde uygulanmasi ve galisanlarin degisiklige
uyum saglamasi icin liderlik becerilerine sahip olmaniz daha fazla fayda saglayabilir.

Bu 6n kosullarin olmamasi, degisiklik ydnetimi uygulayici egitiminden faydalanmaniza engel degildir,
ancak bu becerilerin edinilmesi, egitim sirasinda 6grenilen bilgilerin daha etkili bir sekilde
uygulanmasini ve kullanilmasini kolaylastirabilir.

Kimler Katilmali

Degisiklik yonetimi uygulayici egitimine katilmak isteyen herkes katilabilir, ancak asagidaki profesyonel
gruplar i¢in 6zellikle faydal olabilir:

1. Yoneticiler: Degisikligi yonetmek ve calisanlari degisiklige uyum saglamaya yonlendirmek
gerektiginde gerekli becerilere sahip olmalari igin yoneticiler icin faydalidir.

2. Liderler: Degisiklik strecinin etkili bir sekilde uygulanmasi ve ¢alisanlarin degisiklige uyum
saglamasi icin gerekli liderlik becerilerine sahip olmalariicin liderler icin faydalidir.

3. Proje yoneticileri: Degisiklik stirecinin bir pargasi olan projeleri yonetmek ve etkilerini
yonetmek icin gerekli becerilere sahip olmalariigin proje yoneticileri icin faydalidir.

4. isletme veya organizasyon yoneticileri: Degisikligin kurumlar veya organizasyonlar lizerindeki
etkilerini anlamak ve degisiklik stirecinin etkili bir sekilde uygulanmasini saglamak icin gerekli
becerilere sahip olmalari icin isletme veya organizasyon yoneticileri icin faydahdir.

5. Profesyonel olarak degisiklik yonetimi ile ilgilenenler: Degisiklik yonetimi konusunda
profesyonel olarak ileri seviyede bilgi ve becerilere sahip olmak isteyenler icin faydalidir.
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Outline

Project Management:

e Choosing methodologies

e Project Sponsor and Project Board

e Project Stakeholders and Influencers
e Change Management Governance

e The Business Change Landscape

o Delivery

Sustaining Change:

e Levers and Leverage
o Level of Adoption and Critical Mass
e Reinforcing Systems
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